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REKLAMATIONSFORMULAR

Bearbeiter*

Ansprechperson*
Kunde* Anschrift*
Kundennummer*
FZB Lieferschein Nummer* Erstzulasssung
Artikelnummer* Einbau am (Datum)*
Bezeichnung* bei km-Stand*
Stiickzahl* Ausbau am (Datum)*
Fahrzeughersteller, Modellreihe und Typ bei km-Stand*

GA-Nummer

Fahrgestellnummer

* Pflichtfelder




rB

FAHRZEUGBEDARF.AT

Reklamationsdatum* Reklamationsgrund / Genaue Beschreibung der Beanstandung*

Bei Anerkennung wird folgende Abwicklung gewiinscht:*

(® Gutschrift
O kostenloser Ersatz

Bei Ablehnung wird folgende Abwicklung gewiinscht: *

(® Bauteil zuriick an den Kunden
O Verschrotten / Entsorgen

Abgelehnte Reklamationen werden ab Datum der Kundenmitteilung 14 Tage lang aufbewahrt und
dann verschrottet. Fiir die in Rechnung gestellten Kosten miissen Belege beigefiigt bzw. tibermittelt
werden.

DRUCKEN E-Mail versenden

* Pflichtfelder
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